DE MORRO DO PILAR

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°:  006/2026.
DISPENSA DE LICITACAO N°: 003/2026.

A Cémara Municipal -de Morro. do Pilar/MG torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizaréa-Contratacdo Direta por Dispensa de
Licitagcdo, nos termos do art. 75, inciso 1, da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de
2021, visando a selegdo da proposta mais vantajosa para a Administracéo.

1. OBJETO

Contratagdo-de empresa especializada para fornecimento, implantacao,
configuragéo, treinamento, suporte técnico e manutengdo de solugdo tecnologica
integrada destinada a operacionalizagéo de Canal de Ouvidoria da Camara Municipal de
Morro do Pilar/MG, com atendimento disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, por
meio de plataforma digital integrada ao WhatsApp, contendo Chatbot com Agente de
Inteligéncia Artificial.

A solugdo devera contemplar, entre outros recursos, atendimento
automatizado, geragéo de protocolos, painel administrativo, registro e acompanhamento
de manifestagbes, classificagdo e encaminhamento de demandas, controle de prazos,
relatérios gerenciais, treinamento de servidores, suporte técnico, manutencdo e
atualizacgées.

2. VALOR ESTIMADO

O valor global estimado para a contratagdo é de R$ 13.243,33 (treze mil,
duzentos e quarenta e trés reais e trinta e trés centavos).

3. PRAZO PARA APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

Os interessados deverdo encaminhar suas propostas comerciais e
documentos de habilitagéo-até-as 23:59 (vinte-e trés-horas e cinquenta e nove minutos)
horas do dia 15 (quinze) de julho de 2026.

As propostas poderao ser encaminhadas por e-mail para: [informar e-
mail institucional], ou entregues presencialmente na sede da Camara Municipal de Morro
do Pilar/MG, localizada a [informar endereco completo], durante o horario de expediente.
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4. CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento sera o de menor prego global, desde que a
proposta apresentada atenda integralmente as especificagdes, condi¢cdes e exigéncias
previstas no Termo de Referéncia.

5. DOCUMENTOS PARA PARTICIPAGAO
Os interessados deverao apresentar:

| — Proposta comercial, conforme modelo constante do Anexo | do Termo
de Referéncia;

Il — Documentos de habilitagao juridica, fiscal, trabalhista e econémico-
financeira exigidos pela Camara Municipal;

Il — Demais documentos eventualmente solicitados no Termo de
Referéncia.

6. ACESSO ADO TERMO DE REFERENCIA

O Termo de Referéncia, seus anexos e demais informagées poderao ser
obtidos junto @ Camara Municipal de Morro do Pilar/MG, por meio do e-mail finformar e-
mail-institucional], no site oficial [informar enderego eletronico], ou presencialmente na
sede do-Pader Legislativo Municipal, durante o horario de expediente.

7. DISPOSICOES FINAIS

A presente divulgacdo tem por finalidade possibilitar a obtencdo de
propostas-adicionais de eventuais interessados, nos termos do art. 75, § 3° da Lei
Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

A Camara Municipal podera revogar ou anular o procedimento, no todo
ou em parte, nos termos da legislacdo aplicavel, sem que disso decorra direito a
indenizagéo ou reclamagao por parte dos interessados.

Camara Municipal de Morro do Pilar/ MG, 10 de julho de 2026.

Ademir de Oliveira Vieira
Presidente da Camara Municipal
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